
La Direzione Generale Cultura di Regione Lombardia, in qualità di capofila 

del coordinamento dei siti UNESCO lombardi, ha presentato al Ministero della Cultura 

un progetto dal titolo “Un patrimonio per tutti: inclusione e accessibilità 
dei siti UNESCO lombardi”, a valere sui fondi della Legge 77/2006. Il progetto, 

come comunicato nel mese di gennaio 2026 è risultato primo in graduatoria, 

ed è ora necessario elaborare il piano operativo di dettaglio in collaborazione 

con le diverse realtà coinvolte. Obiettivo del progetto è quello di mettere a sistema 

quanto realizzato nei siti UNESCO lombardi.

Da diversi anni, infatti, in numerosi siti UNESCO della Lombardia, sono in corso p

rogetti per il miglioramento dell’accessibilità e la diversificazione dei pubblici. 

Si tratta di esperienze significative, ma spesso rimangono circoscritte a livello locale. 

L’obiettivo di questo progetto è di giungere a una mappatura sistematica del grado 

di accessibilità del patrimonio UNESCO, realizzare corsi di formazione, sviluppare 
azioni pilota e condividere buone pratiche. Il sistema delle azioni individuate mira 

a porre in atto interventi utili, chiari, organici, destinati a durare e a radicarsi nel tempo, 

ponendo le basi per futuri interventi consapevoli e sviluppando soluzioni, a tutti i livelli, 

per favorire l’accessibilità e un atteggiamento senza barriere. Le azioni previste 

nel progetto condivise con il Tavolo di coordinamento dei siti UNESCO lombardi 
sono dirette a promuovere la conoscenza del patrimonio culturale, così da assicurarne le 

migliori condizioni di utilizzazione e fruizione pubblica al maggior numero possibile 

di persone, in particolare alle persone con disabilità, promuovendo al contempo 
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lo sviluppo della cultura e dei valori UNESCO.

Tra le azioni previste, con il supporto dell’associazione LEDHA, anche l’aggiornamento 

del portale “Lombardia facile”, servizio informativo dedicato alle persone con disabilità 

e strumento di riferimento per gli operatori dello Sportello Spazio Disabilità 

che, dal 2018, prevede una sezione specifica dedicata ai siti UNESCO, che ora potrà 

essere implementata e aggiornata. L’aggiornamento del sito permetterà di creare 

una vetrina accessibile dei Siti UNESCO. Queste le azioni previste:

Azione 1 Mappatura e aggiornamento del portale “Lombardia facile”
• 1.1 In partenariato con il Comune di Desenzano e il supporto dell’associazione LEDHA, 

che cura l’aggiornamento dei contenuti del portale regionale, attivazione 

di un percorso di formazione rivolto al personale locale, che svolgerà l’attività 

di mappatura dell’accessibilità dei siti UNESCO

• 1.2 Redazione di testi descrittivi in Easy to Read (linguaggio facile da leggere e capire) 

di ciascun sito UNESCO, da pubblicare sul portale “Lombardia facile” in italiano e inglese.

Azione 2 Formazione
• 2.1 Organizzazione di corsi di formazione in presenza (in diverse sedi territoriali) 

e a distanza. I destinatari saranno i funzionari e i referenti responsabili dei siti UNESCO, 

gli addetti all’accoglienza, il personale addetto alla comunicazione, gli operatori didattici, 

che operano nei siti stessi

• 2.2 Un modulo sarà dedicato agli allestimenti dei musei

Azione 3 Azioni di promozione e comunicazione integrata
• 3.1 In partenariato con Abbonamento Musei, promozione delle iniziative realizzate 

nei musei e dei risultati della mappatura di cui all’az. 1. Le iniziative saranno veicolate 

attraverso l’ecosistema di comunicazione di AM (sito, social, newsletter e app)

• 3.2 Definizione, attivazione e comunicazione in collaborazione con musei 



e siti UNESCO inseriti nel circuito AM della buona pratica “ora della calma sensoriale”, 

pensata a favore delle persone con il disturbo dello spettro autistico

Azione 4 Progetto pilota nel sito di Torba
In collaborazione con il FAI (all. D1), sviluppo di un progetto pilota presso il sito 

di Torba nell’ambito dell’iniziativa “Museo per tutti”, replicabile all’intera rete 

dei siti UNESCO lombardi

Azione 5 Giornata di studio
• 5.1 Organizzazione di una giornata di studio e condivisione di buone pratiche, 

in collaborazione con il Museo Civico Archeologico “G. Rambotti”

• 5.2 Pubblicazione degli atti


